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図 新店数・市場規模推移からみたフィットネスクラブ産業史

億円

カ所

第１成長期 第２成長期第１調整期 第２調整期

市場規模

出店数

第3成長期

成長を維持するフィットネスクラブ産業

小倉、体育の科学（2020年.9月号）

2019年
市場規模、会員数、参加率
はいずれも過去最高

市場規模：4, 939 億円
会員数：555万人
参加率：4.4%であった。
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国家資格化までの取組み
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2014年5月から2015

年3月まで「業界検

定スタートアップ支

援事業」に取組み

（補助金事業）

2015年6月30日対人

サービスにおける技

能検定の充実を閣議

決定。

2017年10月24日法改

正により技能検定（国

家資格）にフィットネ

スクラブ・マネジメン

ト職種の追加を法令化。

同時に、ＦＩＡは厚生

労働大臣より指定試験

機関に指名された。

健康運動の場を統括する技能資格が存在しない。
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国が職業能力（仕事に必要な能力）の評価基準・国家資格を整備してる！

• 「職能の見える化」施策が促進しており、厚生労働省は、56業種の職能能力
評価基準を整備している。

• スポーツ関連業種では、フィットネス産業、ボウリング場業のみ職業能力評
価基準を整備済である。

• さらに技能検定として、その職業能力技能が国家資格として制定されている
スポーツ関連はフィットネスクラブ・マネジメント職種のみである。

＊今回のコロナ禍でのフィットネス系運動施設業界における感染拡大予防ガイ
ドラインは、当フィットネス産業協会にて作成し、国が承認した。

https://corona.go.jp/prevention/pdf/guideline.pdf
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フィットネスクラブ・マネジメント技能検定

中央職業能力開発協会 2011 包括的職業能力評価制度整備委員会メンテナンス〔フィットネス産業〕活動報告書

職業能力評価制度
（職業能力の客観化＝見える化）

労働流動性の高まりの中、労働者の個性と能力に
対応した多様な働き方ができる労働市場を実現

企業

採用すべき人材の
明確化

優れた人材の確保

人材育成への
効果的な投資

能力に基づいた
適材適所の配置

競争力・生産性向上

働く人

自分の能力を知る

キャリア形成の
目標を設定

個人主導のキャリア
アップの取り組み

職業能力向上

自己実現

能力の把握

能力開発の
動機づけ

能力開発の
実施

成果の確認

社内人材
ニーズの把握

人材戦略の
計画・実施

人材育成

評価・処遇
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フィットネスクラブ・マネジメント技能検定
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１. 1級・2級・3級とあり、
すべての級が国家資格 （名称独占）である。

２. 資格内容そのものが実務と直結している。

３. 資格更新手続きや更新料は不要。

この資格の特徴
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フィットネスクラブ・マネジメント技能とは

A フィットネスクラブの特性

・スポーツ施設提供業、サービス業

・会員制ビジネス、コンテンツ提供事業、体験産業

B マネジメント技能

・組織力を高め、成果を上げる知識や能力

A×Bは、様々な事業側面をもつフィットネスや関連事業の現場力を高め、

成果を上げる知識や能力を指す。

（この技能が役立つのは狭義のフィットネスクラブのみではありません。）
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フィットネスクラブ・マネジメント技能検定

現場で役立つマネジメント力を取得する

保つ力：当たり前のことを当たり前に行う力＝基礎力・標準

より良くする力：改善しつづける組織力（微差にこだわる）

新しいものを生み出す力：新たな価値の創造（現場の声、気づきからの革新）

新しいものを生む出す力

より良くする力

保つ力

現場力

レベル

高

低
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正規・非正規を問わず現在または過去にフィットネスクラブに勤務、あ
るいは、業界未経験だがフィットネスに関心がある学生／社会人

３級 技能士（国家資格）

２級 技能士（国家資格）

実務経験６年以上

１級実技試験 １級学科試験

１級 技能士（国家資格）

２級に合格していること

合格

≪受験資格≫

≪受験資格≫

実務経験３年以上
３級合格ののち
実務経験２年以上

合格

≪受験資格≫

合格

支配人／店長など
・「経営」の視点をもってクラブ全体の運営
統括ができる。
・店舗の戦略策定、マーケティング、計数管理、
人的資源管理、リスク管理、設備管理等を総
合的に推進し、クラブの売上・利益 拡大や地
域におけるプレゼンス向上を実現できる。

スタッフなど
・顧客目線で基本的・日常的な実務ができる。
・単に店舗の運営実務を理解しているだけでなく、
フィットネスクラブに相応しく、運動や健康づくりに
関する基本知識を有する。
・目安として、雇用形態を問わず、半年～1年程
度の経験で到達できるエントリーレベルを想定。

副支配人／ﾏﾈｼﾞｬｰ／ﾘｰﾀﾞｰなど
・支配人を補佐し、担当セクションの企画・
改善や品質管理を行いながら、確実なオペレー
ションを実現できる。
・店舗の方針に基づき担当セクションのＫＰＩを
定め、その実行管理ができる。

or

or

2級実技試験 2級学科試験

3級実技試験 3級学科試験

フィットネスクラブ・マネジメント技能検定

厚生労働大臣指定試験機関 日本フィットネス産業協会

２．検定制度の全体像（全ての級が国家資格）
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（役職イメージ）
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この資格はフィットネスクラブ就職者だけ意味がある？
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１級学科 ２級学科 ３級学科

１ 健康づくり １ 健康づくり １ 健康づくり

２ 運動トレーニング ２ 運動トレーニングの基礎 ２ 運動トレーニングの基礎

３ フィットネス産業概論 ３ フィットネス産業概論 ３ フィットネス産業概論

４-1戦略・組織 ４-1品質管理 ４-1店舗事務

４-2営業戦略 ４-2マーケティング ４-2イベント・企画運営

４-3品質管理 ４-3売上収益管理 ４-3サービス説明・見学者応対

４-4マーケティング ４-4施設設備管理 ５ フロント実務

４-5売上損益管理 ４-5人事・労務管理 ６ 施設設備の安全確保

４-6人的資源 ４-6リスク管理 ７ 顧客対応

４-7ＩＣＴ／情報システム ５ 顧客管理 ８ チームワークとコミュニケーション

４-8リスクマネジメント ６ 関連法規 ９ 安全衛生

４-9施設設備管理 ７ 安全衛生

５ 顧客マネジメント

６ 関連法規

試験範囲・科目 現場に必要なマネジメント力をレベル別、体系的に整備された内容
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フィットネスクラブ・マネジメント技能検定

フィットネスクラブ・マネジメント
技能検定実績
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フィットネスクラブ・マネジメント技能検定

フィットネスクラブ・マネジメント技能検定実績（2020年度まで累計数）

対象級 受検者数 合格者数 合格率

１級 460名 66名 14％

２級 1,339名 597名 45％

３級 5,309名 2,753名 52％

合計 7,108名 3,416名 48％
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部外
秘
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フィットネスクラブ・マネジメント技能検定
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大学・短大 大学・短大 専門学校（団体受検）

札幌国際大学 東海大学 札幌スポーツ＆メディカル専門学校

城西国際大学 神奈川大学 盛岡医療福祉専門学校

慶応義塾大学 帝塚山大学 仙台医健・スポーツ＆こども門学校

東京国際大学 中京大学 仙台リゾート＆スポーツ専門学校

早稲田大学 中部大学 国際ビジネス公務員大学校

共栄大学 東海学園大学 千葉リゾート＆スポーツ専門学校

東洋大学 愛知東邦大学 東京リゾート＆スポーツ専門学校

岡山理科大学 大阪体育大学 東京スポーツ・レクリエーション専門学校

立教大学 大阪電気通信大学 横浜リゾート＆スポーツ専門学校

日本体育大学 武庫川女子大学 大原スポーツ医療保育福祉専門学校

日本大学 福山平成大学 名古屋リゾート＆スポーツ専門学校

桜美林大学 九州共立大学 大阪リゾート＆スポーツ専門学校

東京聖栄大学 広島リゾート＆スポーツ専門学校

東京理科大学 広島ＹＭＣＡ専門学校

福岡リゾート＆スポーツ専門学校

大変多くの学生・専門学校生がマネジメントの学びに受検している！

部外
秘
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会社名・団体名 クラブ名 本社所在地

アイレクススポーツライフ(株) アイレクススポーツクラブ 愛知県豊川市

(株)アピアスポーツクラブ アピアスポーツクラブ 富山県富山市

(株)宇部スイミングスクール SSSスポーツプラザ 山口県宇部市

(株)エイム フィットネスクラブエイム 石川県野々市市

（株）エル・ローズ スポーツクラブルネッス、他 福井県福井市

(株)オージースポーツ コ・ス・パ、FITBASE24、30peak 大阪府大阪市

(株)岡山スポーツ会館 OSKスポーツクラブ 岡山県岡山市

(株)グラン・スポール スポーツクラブグラン・スポール 宮城県仙台市

グンゼスポーツ(株) グンゼスポーツ 兵庫県尼崎市

コナミスポーツ(株) コナミスポーツクラブ、 東京都品川区

（株）齋喜ビル サンピアスポーツクラブ仙台 宮城県仙台市

（株）ザ・ビッグスポーツ ビッグスポーツ 大阪府大阪市

全国の大変多く企業が社員の人材育成・人事制度として受検している！

部外
秘
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会社名・団体名 クラブ名 本社所在地

(株)シンワ・スポーツ・サービス オークスポーツクラブ OAKGYM24 埼玉県川越市

JR東日本スポーツ(株) ジェクサー 東京都豊島区

(株)THINKフィットネス ゴールドジム 東京都江東区

スポーツクラブNAS(株) スポーツクラブNAS 東京都江東区

住友不動産エスフォルタ(株) エスフォルタ 東京都新宿区

(株)セイカスポーツセンター セイカスポーツクラブ 鹿児島県鹿児島市

セントラルスポーツ(株) セントラル 東京都中央区

(株)ダイヤモンド・アスレティックス スパ白金 東京都港区

(株)ダンロップスポーツウェルネス ダンロップスポーツクラブ 千葉県千葉市

(株)ティップネス ティップネス 東京都港区

(株)東急スポーツオアシス 東急スポーツオアシス 東京都渋谷区

東急スポーツシステム（株） アトリオ 東京都渋谷区

全国の大変多く企業が社員の人材育成・人事制度として受検している！

部外
秘
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会社名・団体名 クラブ名 本社所在地

(株)ニチガスクリエート アーバンウェルネスクラブエルグ 鹿児島県鹿児島市

(株)ヒカリ フィットネスクラブレフコ 香川県丸亀市

（株）日立リアルエステートパートナーズ スパーク 茨城県日立市

(株)フジ・スポーツ&フィットネス スポーツクラブフィッタ 愛媛県松山市

(株)豊和 PALスポーツクラブ6・3 愛知県西尾市

(株)ルネサンス スポーツクラブ ルネサンス 東京都墨田区

(株)SDエンターテイメント SDフィットネス 北海道札幌市

(株)ロンド・スポーツ ロンドフィットネスクラブ 東京都東村山市

NPO法人三重県生涯スポーツ協会 三重県津市

（公）世田谷区スポーツ振興財団 東京都世田谷区

（株）ライブスポーツ ライブフィットネス 宮城県仙台市

（株）フージャス スポーツアカデミー 東京都千代田区

全国の大変多く企業が社員の人材育成・人事制度として受検している！

部外
秘
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業界の主な企業の活用事例！

企業名 活用内容 累計受検者数
2020年度まで

Ｔ社 2017年より毎年、新入社員全員が研修の一環とし
て、3級を受検させている。2級以降は合格者へ助
成金支給。

231名

Ｍ社 2018、2019年度は内定者及び新入社員に3級受検を
させ、2020年度は全支配人クラスに1級受検させた。

177名

Ｒ社 2級を昇格試験の加点要素としている。また、受検
者を公募し受検料を会社負担している。

147名

Ｋ社 2級合格をマネジャー職層の昇格昇給試験の加算ポ
イントとして、受検を促進している。

168名

Ｎ社 支配人候補者は2級合格を義務付けている。 103名

TH社 全従業員のFCM資格取得を目指して、計画的に選
抜受検させている。

236名

部外
秘
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学習教材・支援の取組み
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級別の学習教材として必須

・各章別に業界を代表する方が、ノウ
ハウを惜しげもなく披瀝し、渾身の
執筆。

・フィットネスクラブマネジメントの
基本、原理原則をふまえながら、実
務内容を重視。

・変化の激しい業界に適合するよう、
2年間でVOL.2版を発行。執筆者の新
しい人材へのメッセージに溢れてい
る。

・VOL.1とVOL.2併せて、1万冊以上が
販売され、学校及び企業の学習教
材となっているている。
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フィットネスクラブ・マネジメント技能検定
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過去問を1級技能士が解答を解説、合格率に直結する受検対策となっている。
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フィットネスクラブ・マネジメント技能検定
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合格者を「ＦＣＭ技能士会」として組織化し、資格取得がゴールでなく、
さらなる学習、レベルアップのスタートになる会社や組織を超えた交流をする場。

技能士会

業界イノベーション

職業能力評価基準

継続的見直し

ロールモデル

となる人材群

現場マネジメント力
向上
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フィットネスクラブ・マネジメント技能検定

2021年度試験の案内
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フィットネスクラブ・マネジメント技能検定
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★試験日：2021年11月14日（日）予定

受付申込期間：2021年7月26日～9月17日

★受検料（課税なし）
3級：学科・実技両方受検の場合：10,000円
2級：学科・実技両方受検の場合：15,000円

★試験開催地（全国同時開催）

札幌、仙台、東京、金沢、名古屋、大阪、岡山、広島、福岡、沖縄



厚生労働大臣指定試験機関 日本フィットネス産業協会

フィットネスクラブ・マネジメント技能検定
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ＪＡＴＩ+ＦＣＭを学び、資格を持ち、自信と実力を！


